
Les travaux de rénovation ou de réhabilitation des bâtiments et infrastructures 
en site occupé requièrent une organisation exemplaire afin de limiter les 
désagréments inhérents à tous travaux.

La maîtrise des flux de personnes, la sécurité des utilisateurs, la limitation 
des nuisances sonores ou encore les accès aux chantiers sont des enjeux 
essentiels pour les exploitants et leurs sous-traitants.

SmartChantier propose une solution facile d’utilisation, capable 
de centraliser l’ensemble des informations relatives à la vie du 
chantier et offre un moyen de communication directe entre les 
usagers et le responsable de chantier. Lorsque les zones de vie aux 
alentours sont impactées par le chantier, le système peut être ouvert 
aux riverains.

Les agents de proximité équipés de l’application peuvent ainsi prendre 
davantage en compte les remontées du terrain et mieux faire accepter le 
chantier.

COMMENT ÇA 
FONCTIONNE ?

Intégration des informations relatives aux 
chantiers (localisation, nature, durée, gênes) dans 
la plateforme Smart Chantier (interfaçage possible 
avec les outils métiers existants).

Remontée des signalements des usagers  
ou des médiateurs  au travers de l’application 
(bibliothèque de pictogrammes, prises de photos)

Géolocalisation des gênes sur une carte.

Réception de ces remontées usagers par la 
maitrise de chantier, diffusion de ces dernières 
aux acteurs concernés sous forme d’alerte de façon 
automatisée et suivi du traitement. 

Diffusion de ces informations (push, mail, sms, 
site web) aux usagers, clients, commerçants.

VOS CHANTIERS EN TOUTE 
SÉRÉNITÉ 



NOS
POINTS FORTS

• Informer et renforcer la communication entre les 
parties-prenantes concernées par les chantiers 

• Gagner en réactivité sur le traitement des 
signalements grâce à un modèle de fiche intuitive 
et standardisée 

• Anticiper les difficultés grâce à un outil statistique 
analysant le retour d’expérience des usagers pour 
prendre les bonnes décisions

NOTRE APPORT
Ubiplace a développé une solution digitale en mode Saas accessible via une WebApp.  L’opérateur 
personnalise le type d’informations qu’il souhaite faire redescendre aux usagers. Il définit également le 
parcours de collecte d’information selon ce qu’il souhaite recevoir comme données. 
Les signalements des usagers peuvent être traités en temps réels depuis une application, via un 
site internet dédié ou la mise en place de hotlines téléphoniques. La plateforme en back-office est 
interopérable avec des applications métiers internes ou externes. 

WWW.UBIPLACE.COM    /    CONTACT@UBIPLACE.COM
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                        est un start-up niçoise qui a 

développé des solutions innovantes en matière 

de collecte et d’utilisation de données terrain. 

Les applicatifs vont de l’information sur les 

travaux publics ou privés à l’exploitation 

des infrastructures, l’état du patrimoine en 

passant par la vigilance climatique. Fondée 

par 4 entrepreneurs, Egis est entré au capital 

d’Ubiplace, en 2021, à hauteur de 25%.

Un système complet avec outils d’administration 
ergonomiques pour les professionnels 

Un accompagnement personnalisé tout au long de 
la mise en place de la solution 

Des outils en conformité avec le RGPD

Ubiplace vous propose

LES ACTEURS CONCERNÉS

Collectivités Territoriales 
Institutions Publiques

Foncières
Bailleurs 

Usagers
Clients

Maîtres d’œuvres 
Maîtres d’ouvrages

Exploitants
Mainteneurs

Référencé à l’


